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Het gaat goed met AFAS



1,5 mln gebruikers

11.000 klanten

1,4 mln IB/Vpb-aangiftes

2 mln loonstroken



Geen jurist
Geen secretaresses
Geen OR
8% leiding
1½% ziekteverzuim
1 HR medewerker
3 FTE Administratie

450 medewerkers

























Big Business

Bij AFAS in Leusden

accountant.afas.nl







Koning Willem I Prijs 2018 in de categorie Grootbedrijf:
AFAS Software uit Leusden
Eska B.V. uit Sappemeer
Royal HaskoningDHV uit Amersfoort



AFAS trotse winnaar 
Koning Willem 1 prijs!





Medewerkers Klanten
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Standaard 
antwoorden



Wel opletten!
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Nederland heeft meer dan 
800.000 mensen die lijden aan 
depressie, stress en burn-out





Medewerkers  ResultaatKlanten 





Pimp je kantine

• Lekkere stoelen
• Leuke aankleding
• Minimaal 2 van de volgende zaken:

• Voetbaltafel
• Dartbord
• Tafeltennistafel
• Flipperkast
• Airhockey
• Pooltafel

• Gratis fruit



Regels maken harteloos 
en hersendood



Economiestudenten worden egoïstischer 
gedurende hun studie. Ze voegen zich naar het 
mensbeeld dat hen wordt aangeleerd
Studie van Robert Frank uit 2016 (Cornell University)



CEO’s die economisch gerelateerde woorden 
lezen nemen minder empathische beslissingen
Studie van Adam Grant uit 2016 (University of Pennsylvania’s Wharton School)



Wie het slechtste verwacht in de ander
brengt het slechtste in die ander naar boven



AFAS medewerkers deugen



Wij willen geen regels omdat een 
enkeling zich niet kan gedragen



Werk met gezond verstand in het belang van AFAS



Consistent Persoonlijk

vs











Geen Leiderschap Goed leiderschapSlecht leiderschap







Monkey Milestones
Bij AFAS klant Infoland







Traineeship Succesbeheer

Traineeship
Succesbeheer







AFAS 
Inspiratienetwerk







>500 nieuwe 
aanmeldingen 

per dag



ERP+









Uitleverbeleid



Inspraaksessies 2017

10 Sessies
3 Branchesessies

221 Deelnemers
150 Organisaties
300 Waardevolle punten 

Inspraaksessies 2017



Voor ieder project minstens één sessie
Focusgroepen







Testen door 
klanten



AFAS 
Gebruikersgroep





90,2%





Overgang omgevingen Profit 4

AFAS Online is 
geen dag hetzelfde



Extra functionaliteit, zoals:
• Dashboards en Business Intelligence
• Rechtsgeldige digitale handtekening
• Certificaatbeheer
• Bankkoppeling
• Twee-factorauthenticatie
• Automatisch bedrijfsgegevens ophalen via 

Company.info
AFAS doet Updates en Patches
AFAS maakt Backups
Dagelijks opzegbaar

• AFAS Online

Profiteer van kennis, ervaring en het 
gebruik van >11.000 klanten en

>1,4 miljoen gebruikers

AFAS Online





• Voor AFAS Online
• Gratis
• Voor iedereen (geen uitzonderingen)
• Gefaseerde uitlevering
• Via AFAS Pocket (Fingerprint)
• Via SMS (oude toestellen én Windows Phone)
• Als je Single Sign On werkt verandert er niets
• Bij AFAS werken we al 2 maanden met twee-

factorauthenticatie

Twee-factorauthenticatie



Start vandaag



147.000.000 aanroepen per maand



345 unieke klanten

Digitale handtekeningen
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Succesmanager



Vragen?
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