
Dag van de AFAS beheerder



• 14u00 – 14u45 Algemene intro 
• 14u45 – 15u15 Kennisdelingen
• 15u15 – 15u30 Pauze
• 15u30 – 17u00 Kennisdelingen
• 17u00 – … Apéro



Intro
Yves Helsen

Automatiseer je autorisatie
Hans Roozen

Signaleren kan je leren
Viktor Linn

InSite als intranet
Yves Helsen

Verborgen parels in Profit
Geoffrey Detiège

Scan & Herken
Jannes Mannaert

Pauze

Verborgen parels in Profit
Geoffrey Detiège

Signaleren kan je leren
Viktor Linn

Automatiseer je autorisatie
Hans Roozen

Een warm welkom met 
onboarding
Charlotte Veelaert

InSite als intranet
Yves Helsen

Scan & Herken
Jannes Mannaert

Verborgen parels in Profit
Geoffrey Detiège

InSite als intranet
Yves Helsen

Een warm welkom met 
onboarding
Charlotte Veelaert

Scan & Herken
Jannes Mannaert

AFAS Belgique Zonnebloem Barabas



Apéro op het dakterras!



Yves Helsen 

Manager Support & Opleidingen

11 jaar AFAS

1 jaar Marketing

3 jaar Sales

1 jaar Consultancy

7 jaar Manager Support & Opleidingen



Wie zijn de gelukkigste 
klanten?



Bezit de sleutel van de schatkist
De beheerder



Wat doet een applicatiebeheerder?



“Een applicatiebeheerder is een professional die 
verantwoordelijk is voor het beheren, 

onderhouden en verbeteren van 
softwareapplicaties in een organisatie. Ze spelen 

een cruciale rol in het waarborgen van de 
continuïteit en efficiëntie van 

bedrijfsprocessen en werken nauw samen met 
andere IT-professionals en eindgebruikers.”





Voor Corona



Tijdens Corona



Tijdens Corona

Bron: Microsoft



Vandaag



De toekomst?



Chatgpt
Sora
HeyGen
Image creator (Microsoft)

De toekomst?



Prompt: A movie trailer featuring the adventures of a 30 year 
old space man wearing a red wool knitted motorcycle 
helmet, blue sky, salt desert, cinematic style, shot on 35mm 
film,…



Met AI
Sollicitatiebrief



Beheerder ManagementGebruikers





Profit 1



Profit 3



Profit 3

Algemeen
Zoekweergave met typeahead

Darkmode

Opmaak weergavekolommen

HRM
1 gecombineerde indienstflow

Preboarding gegevens en documenten

Matching en autorisatie sollicitant

Schorsingen in nacalculatie

Locaties op medewerker

ERP
Optimalisatie uren boeken

Multi-user bestelvoorstel

Voorstel leverdatum

Optimalisaties Bouw

CSRD in InSite

Pocket
Beoordelen workflowtaken voor pocket

Aanmaken organisaties en personen

Onboarding en aanvullende gegevens

Ondersteuning Huisstijl



Onderhouden Verbeteren



Ontzorg je hele organisatie



Bezit de sleutel van de schatkist
De beheerder



Op de winkel passen

Waarde toevoegen!



Op de winkel passen



Wat is jullie huidige 
situatie?

Inspiratie



Haal meer uit de software!
De succesmeter



Succesmanagers



11 en 13 juni



Wat is jouw huidige 
situatie?



ERP SuccesbeheerderHRM

Kom met elkaar in contact!



Wat is jouw huidige 
situatie?

Activatie







Tijd



Het is niet een kwestie van tijd, maar van prioriteit!



Voor je projecten maar ook voor je kennis
Maak een (jaar)planner

Bron: Grip – Rick Pastoor



Voordat je begint…

Een businesscase

Begin klein
Start met de ‘why’
Wie heb je nodig voor het project?
Wat is de tijdslijn?
Wanneer is het project voor jou geslaagd?



Kennis



Welk cijfer geef jij jouw kennisniveau over de software van AFAS?



5,9



Cursusaanbod



Traineeship Succesbeheer



‘Hoe krijg je al je collega’s mee in het gebruik van de automatisering?’



En gebruik humor
Communiceer!



Je staat er niet alleen voor!



Servicemanagement ConsultancySupport



Van reactief naar proactief
Support+





Samen pakken we het op!
Beheer



Tot slot
Vergroot jouw meerwaarde

Ga van inspiratie naar activatie!

De mindset is: “Ik heb Sleutel in handen!”
Zorg voor meer prioritijd
Maak je plan! 
Vergroot en behoud je kennis 
Communiceer breed wat je doet 

Zorg ervoor dat je op handen gedragen wordt ☺



En wij gaan je vandaag helpen
Jij bezit de sleutel



En dat doen we niet zo maar want…Wij hebben iets te vieren…







Wij zijn trots op jullie én 
wat jullie bereikt hebben



Bedankt en geniet  
van jullie dag!
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